AMAG

Bu protokoliin amaci Karacabey Ticaret ve Sanayi Odasi liyelerine yurt disi seyahatlerinde
yapacaklari vize basvurularinda yerinde ve avantajli hizmet sunmaktir.

TARAFLAR

A - Karacabey Ticaret ve Sanayi Odasi

Sanayi Sitesi Karsisi 16700 Karacabey/BURSA

Telefon : 0224 671 85 48 - 671 8549

E-mail : bilgi@karacabeytso.org.tr

B - Ottomantur Seyahat Turizm ve Ticaret A.$

Baglarbasi mahallesi 1. Sedir sokak no: 10 EVKE ONYX D.27, 16160 Osmangazi/BURSA

Telefon: 0224 2210099

YUKUMLOLUK
A — Karacabey Ticaret ve Sanayi Odasi yikiimlulikleri

1- Ticaret ve Sanayi Odasi liyelerine konu ile ilgili bilgi vermek ve tanitimlari yapmak,
2- Vize basvurulari ve bilgilendirme konularinda Ottomantur Seyahat Acentesi vize departmani
ile koordineli sekilde galisacak bir personel gérevlendirmek.

B — Ottomantur Seyahat Acentesi ylikimlilikleri

1- Vize bagvuru esnasinda gerekli evrak ve dokiimanlari liste halinde Ticaret ve Sanayi Odasina
bildirmek,

2- Basvuru formlarinin doldurulmasi konusunda yardimci olmak,

3- Basvuru esnasinda hazirlanan belgelerin Ticaret ve Sanayi Odasi’'ndan teslim alinip, vize
basvurusu sonuglandigina yine Ticaret ve Sanayi Odasi’na teslim etmek,

4- Vize basvuru sahibinden parmak izi alinmasi gerektigi durumlarda ilgili konsolosluklarda veya
araci kurumlarda vize basvuru sahip veya sahiplerine refakat edecek personel
gorevlendirmek,

5- Kargo gonderimlerimde kargo iicretlerini 6demek,

6- Acente vize hizmet {icretlerinde % 20 indirim yapmak.

Bu proto ol 05.05.2017 tarihinde iki niisha olarak mzalana;ak‘fvffmﬂuge girmistir.
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05 Mayis 2017

Ottomantur Seyahat Acentesi olarak 1968 yilindan bu yana Bursa’da hizmet vermekteyiz. Bursa’nin en
koklii ve ilk IATA iiyesi seyahat acentesi olarak; yurt i¢i ve yurt dig1 tiim ugak biletleri, yurt i¢i ve yurt
dis1 turlar, yurt ici ve yurt dis1 konaklama hizmetleri, fuar paketleri, kongre ve toplanti organizasyonlari,
transfer ve arag kiralama, Tiirk Hava Yollarni Miles and Smiles ve Corporate Club program hizmetleri,
ugak kiralama ve vize bagvuru-takip hizmetleri konularinda faaliyet gostermekteyiz. Almanya Federal
Cumhuriyeti Bursa Fahri Konsoloslugu ve Hessen Eyaleti — Bursa isbirligi ofisi gorevlerini de basari ile
yiiriitmekteyiz.

Ottomantur Seyahat Acentesi olarak faaliyetlerimiz kapsaminda Odaniz iiyelerine avantajli hizmetler
sunmak istiyoruz. Oncelikli olarak vize bagvuru ve takip hizmetimiz konusunda bir igbirligi dneriyoruz.
Baskanligimzca uygun gériilmesi halinde Odamz iiyelerine vize bagvuru ve takip hizmetimiz yerinde ve
%20 indirimli olacaktir. Bu avantajli hizmetimiz istenildigi takdirde ilgede faaliyet gosteren diger oda
iiyelerine de sunulacaktir. Vize bagvurulari odanizdan tarafimizca teslim alinacak veya iicretsiz kargo ile
sirketimize iletilebilecektir, islemler bittikten sonra bagvuru sahiplerine verilmek tizere Odamza teslim
edilecektir. Vize bagvurusunda parmak izi verilmesi gereken hallerde Bursa ve Istanbul’da personelimizce
ficretsiz refakat hizmeti verilecektir. Parmak izi gerektirmeyen bagvurularda ise bagvuru sahipleri Bursa
veya Istanbul’a gitmek zorunda kalmayacaktir. Odaniz iiyelerine verecegimiz bu hizmet kapsaminda
odanizdan giinliik, haftalik veya aylik vize bagvuru talep sayisi sarti istenmeyecek ve hukuki olarak
baglayiciligi olmayacaktir. Bu hizmetin verimli yiiriitiilebilmesi i¢in Odaniz biinyesinde bir koordinator
veya ilgili kisi belirlenmesi gerekecektir.

Acentemizin diger faaliyet alanlari olan yurt i¢i-yurt disi1 ugak bileti temini, yurt igi-yurt dis1 sehir ve tatil
konaklamalari, turlar, kongre ve toplanti organizasyonlari, KOSGEB destegi kapsaminda fuar ziyaretleri
Odaniza ve tiim iiyelerinize avantajl fiyatlarla sunulacaktir.

isbirligi ve caligma ortamu olusturacagimiz inanciyla saygilarimizi sunariz.

 TOMANTUR

Yurtigi ve yurtdigi gezi organizasyonlar, yurtigi ve yurtdigi ugak, vapur ve tren biletleri
konaklama tesislerinde rezervasyonlar, seyahat planiamalari



